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Tisztelt Ügyfelünk! 
 
 
A VNM Távközlési Zártkörűen Működő Részvénytársaság (cégjegyzékszám: 07-10-001665; székhely: 
2472 Kajászó, Bocskay utca 23.; adószám: 23335509-2-07; a továbbiakban: Szolgáltató) tájékoztatja, 
hogy a „Helyhez és helyhez nem kötött telefonszolgáltatás vagy hangszolgáltatás” nyújtására 
vonatkozó Általános Szerződési Feltételei (a továbbiakban: ÁSZF) módosult a Szolgáltató székhelyének 
megváltozása miatt. 
 
Az új ÁSZF hatályba lépésének időpontja: 2026. augusztus 31. napja. 
 
Az új ÁSZF kizárólag a megújult elektronikus hírközlési szolgáltatások osztályozási rendszere miatt 
módosult. 
 
A módosítás nem tartalmaz az előfizető számára hátrányos rendelkezéseket. 
 
A módosításokat is tartalmazó, egységes szerkezetbe foglalt ÁSZF teljes szövege a Szolgáltató 
ügyfélszolgálatán és honlapján (http://www.voipnetwork.hu/kapcsolat/aszf) is rendelkezésre áll.  
 
 
Budapest, 2026. augusztus 31. 
 

Üdvözlettel, 
Balogh László 

vezérigazgató 
VNM Zrt. 


